ОТЧЕТ О РЕАЛИЗАЦИИ ПЛАНА
по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 34
(наименование организации)

за первое полугодие 2020 года
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия

(число/месяц/год)
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

(число/месяц/год)

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Привести в соответствие с нормативно-правовыми актами официальный сайт
	Размещение на официальном сайте ДОО отчета о результатах самообследования

Размещение на официальном сайте ДОО информации о реализуемых образовательных программах, в т.ч. об адаптированных образовательных программах, с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, предусмотренных соответствующей образовательной программой
Размещение на официальном сайте ДОО информации о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности
	28.02.2020 
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация размещена на сайте в разделах «Образование»

https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/education, «Документы»

https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/document,
«Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса»
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	27.02.2020

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Улучшить условия комфортности оказания услуг, обеспечив наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью
	Обеспечить наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью
	01.04.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Оборудована комфортная зона отдыха (ожидания)
	31.03.2020

	Улучшить условия комфортности оказания услуг, обеспечив наличие и доступность питьевой воды
	Обеспечить наличие и доступность питьевой воды
	01.04.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Обеспечено наличие и доступность питьевой воды в зоне отдыха (ожидания)
	31.03.2020 

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Разместить на официальном сайте ДОО информацию об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	Размещение на официальном сайте ДОО информации об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	28.02.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация об обеспечении доступа в здание инвалидов и лиц с ОВЗ размещена
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	27.02.2020

	Разместить на официальном сайте ДОО информацию об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	Размещение на официальном сайте ДОО информации об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	28.02.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация об условиях охраны здоровья обучающихся размещена
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	27.02.2020

	Разместить на официальном сайте ДОО информацию о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	Размещение на официальном сайте ДОО информации о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	28.02.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям размещена
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	27.02.2020

	Разместить на официальном сайте ДОО информацию об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	Размещение на официальном сайте ДОО информации об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	01.04.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация об электронных образовательных ресурсах размещена
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	31.03.2020

	Разместить на официальном сайте ДОО информацию о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	Размещение на официальном сайте ДОО информации о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	01.04.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	Информация о наличии специальных технических средств обучения размещена
https://pervomay34.tvoysadik.ru/sveden/objects
	31.03.2020

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Усилить работу по популяризации официального сайта bus.gov.ru на официальном сайте образовательной организации, разместив на официальном сайте ДОО
	В разделе 'Независимая оценка качества условий оказания услуг' планов и отчетов по итогам НОК в 2019 году
Разместить баннер с приглашением оставить отзыв на официальном сайте bus.gov.ru (на главной странице официального сайта образовательной организации)
	31.01.2020
	Зудова Ю.С., старший воспитатель
	План по устранению недостатков, выявленных по итогам НОК размещен

https://pervomay34.tvoysadik.ru/?section_id=16
Баннер с приглашением оставить отзыв на официальном сайте bus.gov.ru размещен на главной странице сайта
https://pervomay34.tvoysadik.ru/
	31.01.2020


